I'OCYJAPCTBEHHOE ABTOHOMHOE YYPEXJIAEHUE
JOIOJHUTEJBHOI'O ITPO®PECCHUHOHAJIBHOI'O OBPA3OBAHUA
MYPMAHCKOM OBJACTU «MHCTUTYT PA3BUTHUS OGPA3OBAHUS»
KA®DEJIPA TOCYJAPCTBEHHOI'O U MYHHUIINITAJIBHOT' O
YIIPABJIEHUSA

PABOYASA TIPOT'PAMMA

OCHOBBI MEHETIKMEHTA



Karteropus ciaymareJei: pe3epB ynpaBlIeHYECKUX KaJApOB.

dopma peaju3alui NPOrpaMMbl. OYHasl.

O0bem padoyeil mporpaMmbl: 36 ayIUTOPHBIX YACOB.

Ilnanupyemblie pe3yjbTaTbl 00Y4YeHHsI: B XOJI€ OCBOCHHUS COJEPKAHMS
nporpaMmbel y  caymarteneil  gopmupyrorcss  HOBble  npodeccHOHaNIbHbIC
KOMIIETEHIIUU B paMKaxX UMEIOIIeHcs KBaM(DUKaIUu:

YMEHUS: TPOEKTUPOBATH OPraHU3ALMIO, ONPENEIATh LENH, 3aJa4H, METO/IbI,
GyHKUMMA yOpaBiCHUS; MPUMEHSATh CHUCTEMHBIM M CHUTYallMOHHBIM TMOJIXOIBI K
YIIPaBJIEHHUIO;

3HAHUS. MEHEUKMEHT M €ro pojib B OOIIECTBEHHOM pa3BUTHU; MPEIAMET
HAayKU YNPABIICHUS; Pa3BUTUE TEOPUHU U IPAKTHKMA MEHEDKMEHTA; IOCTAHOBKA
neiaeil M 3agav; COBPEMEHHBIE MOAXOJAbl K IJIAHUPOBAHUIO; MPOECKTUPOBAHHE
OpraHu3alliy; KOMMYHHKAIMA B CUCTEME YIIPABIICHUS; KOHTPOJIb B OPraHU3aL1Y;
MOTHBAalLlMs INIE€PCOHANA; BHYTPEHHSAs W BHEWIHAA CpeJa OpraHu3aluy;

3¢ (HEKTUBHOCTH YNPABIEHUS.

dopma aTTecTallUU: 3a4eT.

YuyeOHBIN JIAH

Ne | HaumeHoBaHuUe pa3jaesia Bcero Jleknun IpakTHy.

n/n 4acoB

1. | OGmas xapakTepucTuka 2 2 -
MEHEKMEHTA

2. | Pa3BuTHE TEOpUU U MPAKTUKU 8 4 4
MEHEHKMEHTA

3. | BHyTpeHHss 1 BHEUIHSS cpenia 4 2 2
OpraHU3aIHH

4. | IlocraHoBKa 1ieNiel U MJIAHUPOBAHUE 6 2 4
B OpTraHU3aIluu

5. | [IpoexkTupoBaHue opraHu3aluu 4 2 2

6. | MortuBarus 1 1 -

7. | KonTponb 4 2 2




8. | KommyHukamuu B cucteme 3 1 2
yIpaBJICHHUS OpTaHU3aIlHCH

9. | DddexTuBHOCTD yIpaBICHUS 4 2 2

Hroro 36 18 18

Conepsxkanue nporpaMmmbl
Tema 1. O0mas xapakTepUCTUKA MEHEKMEHTA
MeHeKMEHT M ero pojb B OOIIECTBEHHOM pa3BuTHH. IlpenMer Hayku
ynpasieHus. Metonel ynpapieHus. OpraHuzanusi Kak OOBEKT yNpaBJICHUS.
[lo3uiuss MEHEIKMEHTa BHYTPU OpraHu3anuu. MEHEeIKMEHT Kak ocobas
npodeccruoHanbHas eaTeabHOCTh. [loHsTHE 00 ypoBHSIX ynpaBieHus. OyHKITUU U
posu  pykoBoautend. TpebGoBaHus K  NpodECCHOHATBHON  KOMIIETEHIUU

MEHeKepa.

Tema 2. PazBpuTne TeOpuM U NPAKTHUKN MEHEIKMEHTA

Vnpasnenueckue pepoionuu. Mpen P. OysHa M uX 3HAYEHHE I HAYKHU
yrpayieHus. [Ipeanochiiku BO3HMKHOBEHUS HAyYHBIX TEOPUM B YIPABJICHUM.
[llkona wayuHoro ynpaBiuenus. HWpen [I. doppga. AnmuHucTpaTUBHAs
(kmaccuyeckasi) mkoja MeHemxkMmeHTa. Konmenmus uaeanbHOM Oropokparuu M.
BeOepa. Illkosma 4YenoBeUYECKUX OTHOIIEHWH. XOTOPHCKHUE 3KCHEPUMEHTBHI.
Omnupuueckuil noaxon. Teopus counanbHbix cucteM. [1Ikona Hayku yrpaBieHUsI.
CucreMHBI TOAXOJ K YyhpasiaeHHIO. CUTyallMOHHBIM TOAXOJ K YIPABJICHHUIO.
Hosenmme wucropudeckue TeHACHIMU. Pa3BuThe yIpaBICHYECKON MBICIA B
oreuecTBeHHOW Hayke. Tekromorusi A. bormanoBa. Teopusi cOUMAIUCTHYECKON
paunonamuzanmu  O. Epmanckoro. Konmenuus HOT (A. XKypasckwuii, 1.
Kepxxennies u ap.). Kynerypa Ttpyaa u ynpasinenuss A. T'acreBa. CoumanbHas
WH)XeHepusl U npakTuka HoBoBBeneHuil (A. I'acteB, H. Butke, @. JlyHaeBckuii).
AMepuKaHCKass MoOJeldb MeHeKMeHTa. (OCOOCHHOCTH SAMOHCKOM — MoJenu

MeHeKkMeHTa. OcOOCHHOCTH 3aImaITHOCBPOIICHCKON MOJEIN MEHEKMEHTA.



Tema 3. BHyTpeHHsisi M BHCLIHSS Cpea OPraHu3aluu

XapakTepucTrKa 1eler, CTPYKTYpBl, 3a/1a4, TEXHOJIOTUNA U TPYAOBBIX PECYPCOB —
OCHOBHBIX BHYTPEHHMX CUTYallMOHHBIX IEPEMEHHBIX OpraHu3aLnu.
KopnopatuBHasi KyiabTypa B COBPEMEHHBIX YCIOBUsAX. OmpeneleHHe BHELIIHEH
cpensl oprannzanud. OCHOBHBIE (PAKTOPbI BHELIHEH Cpellbl U HUX B3aUMOCBSI3b.

XapaKTEpUCTUKHA BHEIITHEN CPEIBI.

Tema 4. [TocTanoBKA HeJIeld U IVIAHUPOBAHUE B OPraHU3aIUU

3HayeHue 1ener u wiaHoB. Muccus opranmsanuu. Llenu opranuzanuu. Uepapxus
ueneit. Kputepum sddexktuBHOCTH 1eneid. Tumsl u MoOJenu IJIaHUPOBAHUS:
yIIPaBJICHUE II0 LENSAM, OJHOPA30BBIE U IIOCTOSHHBIC IUIAHbI, CUTYalMOHHbIE
maHbl. TakTuka, MOJUTUKA, IPOUEAYPHl U IMpaBuia. TpaauiMOHHBIE MTOAXOAbI K
miaHupoBannio. CoOBpeMEHHbIE TOAXOJbl K IUIAaHMPOBaHUIO. BHenpenue

IIAaHUPOBAHUS B Maciitadbax OopraHu3amnun.

Tema 5. IIpoekTpoBaHMe OPraHU3alUuN

Cyte u coaepkaHue (QyHKUMM oOpraHu3auuu. I[loHATHUS: JelnerupoBaHuUeE,
MOJJHOMOYHSI, OTBETCTBEHHOCTb. MakTOpbl NPOEKTUPOBAHHS OPraHU3ALMUU:
BHEIIHAS CpeAa, TEXHOJOTHUs padoOThl, CTPATErHYECKUN BBIOOP. DJIEMEHTHI
IIPOCKTUPOBAHMS  OPraHM3aldM:  pA3JeieHUWe TpyAa MW CHEHUAIU3ALHNS;
JenapTaMeHTanu3alus U KOoollepauus; CBA3M B OPraHU3alMd W KOOpIAWHALMSA,
MaciTad ynpaBiasieMOCTH U KOHTPOJIS; UepapXusi B OpraHu3aliu U €€ 3B€HHOCTh;
HEHTpanu3alus U JelueHTpaiuzanus; auddepeHmanus W UHTErparusi.

[TocnenoBaTeTbHOCTH 3TANOB Pa3pad0TKH OPTaHU3AIMOHHBIX CTPYKTYD.

Tema 6. MoTuBanus
[Tonsitue motuBaruu. [ToTpeOGHOCTH, MOTHBBI, CTUMYJIBI, BO3HATPAKICHUS. Bumbl
MO3UTUBHON M  HeratuBHoM  motuBauud. CHCTEMBI  DKOHOMHYECKOI'O

CTUMYJIMPOBAHUS. LenocTtHas cucremMa BO3HArpaKICHUS. DakTopsI



3¢ (deKTUBHOCTH MOTHBAIMK. M3ydeHue yJoBIETBOPEHHOCTH NPO(heCCHOHATBEHON

ACATCIBHOCTBIO.

Tema 7. KonTpoJb

KoHnTpounb, ero Mecto u 3HaueHue B psay pyHkuuid ynpasneHus. CTpareruueckoe
IUITAHUPOBAHWE M KOHTPOJIb KadecTBa. OTambl Ipouecca KOHTposs. Buubl
KOHTPOJIS: TPEABAPUTEIBHBIN, TEKYIIINHM U 3aKII0YNTEIbHBIA. blopokpaTnueckui n
JCICHTPAIM30BaHHBI KOHTpOJIb. BceoOmiee ympaBiaeHue kadectBoM (TQM).
Metonbl u npuembl TQM. XapaktepucTuku 3()PEKTUBHOIO OpPraHU3aLUOHHOTO

KOHTPOJISL.

Tema 8. KommyHukauuu B cucreMe ynpaBJieHHsl OpraHu3anuen

Ponp xoMMyHuKammii B mnponecce ynpasieHHs. CrucreMa KOMMYyHUKalMd B
OpraHu3allyd: MEXJy OpraHu3alded W ee Cpelod, MEXIy YPOBHAMHU U
MOAPA3ACIEHUSAMHA, MEXKAY PYKOBOAMUTEIEM M MOAYMHEHHbIMH. Cllyxu Kak
HedopMabHast uH(pOpMaIMOHHAS cUCTEMA. ONIEeMEHTHI U JTaIlbl
KOMMYHHUKAIMOHHOTO Ipo1iecca. HegepOanbHbie KOMMYHUKALIUH.
Kommynukanuonnsle cetd. KoMMyHUKanMOHHBIE CTWIA. MEXKIWYHOCTHBIE U
OpraHU3allMOHHbIE KOMMYHUKAIIMOHHBIE Oaphepbl U CHOCOOBI UX IMPEOJIOJICHUS.

Pa3Butue HHAWBUAYAJIbHBIX HABLIKOB KOMMYHUKAIIUH.

Tema 9. DddeKTHBHOCTL YIpABJICHUS

OddektuBHOCTh ympaBieHus. @Paktopsl, omnpenensomme IPHEKTUBHOCTh
ynpasieHus. Ponb mnepcoHasia ynpaBieHHWs B YCIEIIHOM MEHEIKMEHTE.
[Mpuniuner 3¢ dekTuBHOTO  MeHemkMeHTa. OlleHKa W peryJupoBaHHe
3G ()EKTUBHOCTH  MEHEKMEHTAa. TeHJCHIMU W3MEHEeHHs dS()PEKTUBHOCTH.

CornnanbHO-9KOHOMUYECKast Y PEKTUBHOCTh MEHEIKMEHTA.
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8.
9.

Tembl NpaKTHYECKHUX 3aAHATHI
PazButHe Teopuii yrpaBieHus.
Bunel u (opMbl IIIaHUPOBAaHUS B OpraHU3aIUH.
[{emenonaranue B OpraHu3amuu.
Opranusanust KOHTPOJIA.
Opranusanus KOMMYHUKAIMU B CUCTEME YIIPABIICHUS OpPTraHU3aMEN.
O} dekTUBHOCTH yIIpaBICHUS OpraHU3aIIUCH.
BHyTpeHH:s cpena opraHu3aiuu.

[IpoexkTrpoBaHue OpraHu3alum.

Bomnpocs! AJ151 TOATOTOBKH K 3a4eTy
[Ipenmert, cyObEKT U 0OBEKT MEHEIKMEHTA.
Opranu3zanus Kak 00ObeKT yIpaBIeHUS.
OyHKIMU PYKOBOJUTEIIS.
TuIbI MEHEPKMEHTA B OpPTraHU3aLUU.
Nnen P. OysHa 1 ux 3HaYeHUE U1 HAYKH YIIPABIICHHUS.
«Hayunbii MeHemxMenT» @. Tennmopa u pa3BUTHE €ro HUIAEH B Tpylax
IIOCJIeA0BaTENEH.
WNnen I'enpu P@opra.
AnmunuctpatuBHas teopust A. Daitosis.

[IpoueccHbIl MOAXO K YITPABJIECHUIO.

10.Konnenmus uaeanbHOM Oropokpatun M. Bebepa.

11.Unen M.I1. ®omner.

12.X0TOpHCKHE 3KCIEPUMEHTHI.

13.11IkoJ1a «4eT0BEUYECKUX OTHOLIIECHUI.

14.MeTo1010rH4eCKUe OCHOBBI IIKOJIbI HAYKH YIIPABIICHHUS.

15.CucteMHbIN TOAXO/ K YIIPaBJICHHUIO.

16.CuTyalinoHHBIN TOIXO K YIIPABJICHHUIO.

17.TexTonorusa A. bormanosa.



18.Teopus commanuctrueckoi parmonanmzaruu O. Epmanckoro.

19.Konnermmus HOT (A. Xypackuid, I1. Kepxxenmes u np.).

20.Kynberypa Tpyna u ynpasienus A. ['actesa.

21.ConmanbHas UHXXEHEpHUS U TpakThka HOBoBBeAeHMi (A. ['actes, H. Butke,
®. JlynaeBckwii).

22.OCHOBHbBIEC BHYTPEHHHE MIEPEMEHHbBIC OpraHU3AIINH.

23.DaKTOpbl MUKPOOKPY>KEHHSI 1 MAKPOOKPYKEHHUSI OpTraHU3aIIH.

24.XapaKTepuCTUKN BHEITHEH CPE/Ibl.

25.Muccusi, IeT1 ¥ IEHHOCTH OpraHu3allny.

26.Tunsl ¥ MOJENN TUTAHUPOBAHMS .

27 .JlenerupoBaHue, MOJHOMOYUS U OTBETCTBEHHOCTb.

28.Curyanonnbie (HpakTopbl MIPOSKTUPOBAHUS OpTraHU3AIUH.

29.[lenapTameHTaIM3aIH.

30.1lenTpann3oBaHHbIE U ICIEHTPATN30BAHHBIC OPTAHU3AIUH.

31. Iuddepennmanys 1 MHTETpAIUs B OpraHU3AIHH.

32.Ctparerndyeckoe TUIaHUPOBAHUE U KOHTPOJIb KayeCcTBa.

33.0tarmbl npoiiecca KOHTPOIIS. BUpl KOHTPOIS.

34.bropokpaTHiecKuil ¥ IeIeHTPATN30BAHHbBIN KOHTPOJIb.

35.Bu1bl KOMMYHHMKAIIUA B OpraHU3aI1H.

36.KoMMyHHKAIIMOHHBIH MPOLIECC: IIEMEHTHI, TAIbl, 00paTHas CBS3b.

37.KoMmyHHKaITMOHHBIE Oaphephbl U CIIOCOOBI UX TIPEOI0JICHUS.

38.I1oBeIIIIeHNE Ka4eCTBA TPYAOBOH KU3HH.

39.®axTopsl, onpeaensomue 3pHEeKTUBHOCTh YITPABICHUS.

40.CommanbHO-7KOHOMHUYECKas 3 (PEKTUBHOCTh MEHEHPKMEHTA.
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